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Ce que nous avons réalisé depuis  

 Depuis septembre 2022, les activités du Service de soutien à la participation communautaire ont 
repris progressivement pour compter dès octobre 2023 le nombre maximum de participants 
attendu. 

 L’utilisation des locaux du Service de soutien à la participation communautaire est mieux adaptée 
aux besoins des personnes permettant à tous d’être au rez-de-chaussée et de se rendre au sous-
sol pour des activités spécialisées comme musique et thérapie par le mouvement. 

 La salle de stimulation sensorielle a été complétée et mise en service afin de mieux répondre au 
besoin de quiétude de certaines personnes.  Les activités sont plus variées et diversifiées avec la 
participation de spécialistes, bénévoles et stagiaires : BBQ, danse, jardin communautaire, 
production de décorations de Noël et kiosque de vente, zoothérapie, musique, scrapbooking, 
zumba et peinture. 

 Des sorties telles qu’à Montréal et Toronto (Aquarium et Tour du CN) ainsi que des danses ont été 
réalisées avec les autres services de l’AISO, hors de l’horaire régulier ; les participants ont aussi 
pris part à la Parade des lumières d’Orléans 2024, dans la fierté et la joie de Noël (voir nos vidéos 
sur le site web de l’AISO). 

 Plusieurs partenariats ont été repris et se sont diversifiés pour inclure le CEPEO, le CECCE, le 
MIFO, l’École Samuel Genest, l’Université d’Ottawa et La Cité. 

 La cour arrière est réaménagée avec une nouvelle clôture, un trempoline, un gazebo accessible 
permanent, un terrain de basketball et du matériel ludique. 

 Du matériel technologique a été acquis et installé incluant une table de jeux interactifs adaptés 
(Tovertafel) et un écran tactile ; le personnel a reçu des formations de pointe ainsi qu’en animation 
adaptée pour une intervention optimale et en douceur. 

 Une programmation estivale est mise en œuvre avec des sorties variées ; des activités spéciales 
sont offertes et nos locaux sont mis à la disponibilité des autres services de l’AISO. 

 Des activités de travail, d’apprentissage pratique et de développement de l’autonomie pour 
l’acquisition d’habiletés transférables sont offertes aux personnes identifiées. 

 Une campagne de visibilité, incluant les médias sociaux, et des journées portes ouvertes mettant 
de l’avant la résilience et la qualité du Service de soutien à la participation communautaire de 
l’AISO et de son personnel. 

 La visibilité du Service s’est accrue avec la multiplication des partenariats ; nous avons changé 
deux enseignes et ajouté un drapeau franco-ontarien à l’avant. 
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Voir www.aiso,org — Nos services —Service de soutien à la participation communautaire — Consultations 2021 

Vous nous avez dit... (Rapport abrégé - Généralités et constatations - page 5) 

 Avoir besoin que le Service de soutien à la participation communautaire puisse reprendre ses 
activités le plus rapidement possible à la suite de près deux ans de pandémie. 

 Que le site et les nouveaux locaux du Service de soutien à la participation communautaire sont des 
plus appréciés mais peuvent davantage être adaptés aux besoins et exploités tant de jour, de soir 
et de fin de semaine tout en les mettant aussi à la disponibilité de la communauté. 

 Que les activités sont variées et appréciées mais doivent davantage se diversifier et inclure des 
activités de travail, d’apprentissage pratique et de développement de l’autonomie. 

 Que l’accès au service de jour, de soir et de fin de semaine est souhaité. 

 Que le développement de partenariats est souhaitable pour réaliser des activités d’inclusion 
sociale, dans les deux sens : participer à la communauté et inviter la communauté à participer à 
nos services. 

 Que la visibilité du Service doit être accrue. 

 
Réalisation d’équipe 

Josée Beauregard, directrice du Service de soutien à la 
participation communautaire et du Service de soutien à l’emploi 

Badia Zahraoui, superviseure du Service de soutien à la participation      
communautaire et l’équipe d’intervenants- 12 conseillères et conseillers         
à temps plein et à temps partiel 

 
Brahim Amane, superviseur du Service de soutien à l’emploi et 
l’équipe d’intervenants– 3 conseillers / conseillère à temps plein 
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